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ПЛАН РАБОТЫ

СЛУЖБЫ ПРИМИРЕНИЯ

на 2023 год 

РУКОВОДИТЕЛЬ СЛУЖБЫ 

РЫМАРЬ Е.А., ПЕДАГОГ-ПСИХОЛОГ
г. Кандалакша 

Цель:  освоение  навыков само- и взаимопомощи в процессе разрешения конфликтных ситуаций, снижение количества конфликтных ситуаций через внедрение модели реализации восстановительных технологий в систему профилактики правонарушений несовершеннолетних, создание условий успешной социализации несовершеннолетних.
Задачи:

· распространение среди воспитанников и педагогов Центра цивилизованных форм разрешения споров и конфликтов (восстановительная медиация, переговоры и другие способы);

· обучение воспитанников  Центра методам урегулирования конфликтов и осознания ответственности;

· организация просветительных мероприятий и информирование участников о технологии восстановительной медиации;

· подготовка и проведение мероприятий по созданию и расширению информационного пространства;

· мониторинг реализации восстановительных процедур.

	№

п/п
	Мероприятие

Форма проведения
	Срок
	Предполагаемый результат

	1.
	Организационно-методическая деятельность

	1.1.
	Организационное заседание
	январь
	Планирование деятельности на год

	1.2.
	Проведение рабочих заседаний состава Службы 
	В течение учебного года
	Планирование деятельности

	1.3.
	Изучение литературы по восстановительной медиации 
	В течение учебного года
	Пополнение теоретических знаний

	1.4.
	Разработка алгоритма разрешения конфликтной ситуации.
	Январь
	Обучать способам анализа и методам нахождения выхода из конфликтной ситуации

	1.5
	Разработка конспектов занятий, тренингов для отработки навыков взаимодействия между детьми и педагогами.

	В течение учебного года
	Помочь участникам преодолеть внутренние барьеры и страхи в разрешение кризисной ситуации

	2.
	Реализация восстановительных программ

	 2.1.
	Работа с обращениями 


	По мере поступления случая в работу
	Получение полной информации о ситуации, выбор варианта восстановительной программы

	2.2.
	Проведение программ примирения 
	По запросу
	Преодоление враждебности между сторонами конфликтной ситуации

	2.3.
	Консультирование законных представителей, специалистов, работающих с участниками  восстановительной программы.

	По запросу
	Реабилитация участников конфликтной ситуации, выдача рекомендаций

	2.4
	Контроль   за выполнением договора примирения по восстановительным программам.
	В течение месяца после подписания
	Соблюдение условий договора

	3.
	Профилактическая деятельность

	3.1.
	Презентация «Служба, помогающая разрешить конфликтные ситуации»


	январь
	Расширение знаний о деятельности службы среди воспитанников

	3.2.
	Коммуникативный тренинг для старших подростков «Живое общение»
	февраль
	Развитие умения принимать и в конструктивной форме давать обратную связь

	3.3.
	Цикл занятий  для детей младшего звена  «Уроки общения»
	март
	Расширение возможностей установления контакта в различных ситуациях

	3.4.
	Групповое занятие «Сотрудничество-умение делать дело вместе»
	май

	Способствовать развитию коммуникативных навыков

	3.5
	Игра «Знание права нам необходимо!»
	ноябрь


	Формирование у воспитанников правовой культуры

	3.6
	Занятие «Уверенное и неуверенное поведение»
	декабрь


	Снижение уровня конфликтности в коллективе

	3.7
	Анкетирование воспитанников по выявлению причин конфликтов
	декабрь
	Проведение

мониторинга

	4.
	Информационно-просветительская деятельность

	4.1.
	Обучение  резерва подростков-медиаторов для работы в службе.
	апрель
	Увеличение количества воспитанников, вовлечённых в деятельность 

	4.2.
	Участие в семинарах, вебинарах, совещаниях, направленных на повышение квалификации в сфере деятельности.
	в течение года
	Изучение новых форм и методов работы

	4.3 
	Организация рекламной деятельности (разработка буклетов, информационных листов, памяток)
	В течение года
	Расширение знаний о деятельности Службы примирения, повышение уровня компетентности по вопросам решения конфликтов

	4.3.
	Семинар-практикум «Стили педагогического общения, как одно из условий создания ситуации успеха при взаимодействии с детьми» 

	Ноябрь
	Формирование  у педагогов  способности использовать профессионально-личностный потенциал 


